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Глава 1. Введение 
I. Предмет тендера
1. Настоящая Конкурсная документация по проведению конкурса по закупке услуги для ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн) по следующему лоту:

	№ лотов
	
	
Наименование товаров, работ и услуг
	
Максимальный размер сумм без НДС, тенге
	Предприятие-заказчик

	1
	
	Обслуживание информационных систем
	29 635 743,83
	ПЭС



разработана с целью предоставления потенциальным поставщикам полной информации об условиях их участия в тендере.
2. Конкурс проводится с целью определения поставщиков товаров, работ и услуг для ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн). Полный перечень закупаемых товаров, работ и услуг приведен в Приложении № 1 к настоящей Конкурсной документации. 
[bookmark: SUB300][bookmark: SUB400]3. Заказчиком, осуществляющим закупку в соответствии с условиями настоящей Конкурсной документации выступает ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн).

II. Базовые условия платежа
[bookmark: SUB500]4. Базовые условия платежа: Оплата Услуг производится Заказчиком ежемесячно на основании счет-фактуры на оплату, выставленного Исполнителем и предоставлением подписанного Сторонами Акта выполненных работ (оказанных услуг) и электронного счет-фактуры с указанием содержания услуг и их стоимости. Сумма услуг определяется в Акте, выставленном Исполнителем. Оплата производится на расчётный счёт Исполнителя, в течение 15 (пятнадцати) банковских дней. 
III. Правомочность и квалификационные требования, предъявляемые к потенциальным поставщикам.
5. К конкурсу допускаются потенциальные поставщики, гарантирующие качество товаров (работ, услуг), соответствующих требованиям, указанным в спецификациях (Приложение № 2 к настоящей Конкурсной документации).
[bookmark: SUB700][bookmark: sub1000102523]6. В целях подтверждения согласия с проектом договора закупки поставщик предоставляет соответствующее гарантийное обязательство.

Глава 2. Конкурсная документация
I. Содержание конкурсной документации
7. Конкурсная документация, предоставляемая заказчиком потенциальным поставщикам, содержит информацию, указанную в пункте 135 Правил: 
1) объявление о проведении тендера (Приложение 1 к Конкурсной документации);
2) техническую спецификацию закупаемых товаров, работ, услуг (Приложение 2 к Конкурсной документации);
3) при наличии планы, чертежи, эскизы;
4) перечень документов, представляемых потенциальным поставщиком к заявке в подтверждение его соответствия квалификационным требованиям;
[bookmark: sub1000104354]5) форма заявки на участие в тендере (на каждый лот предоставляется отдельно) (Приложение 3 к Конкурсной документации или форма 3 согласно приложению 3 к Правилам); 
[bookmark: sub1000104358]6) проект договора закупки товаров (работ, услуг) (Приложение 4 к Конкурсной документации).
[bookmark: SUB1400]8. Потенциальный поставщик должен изучить все требования, формы, условия и технические спецификации, содержащиеся в конкурсной документации и приложениях к ней. Представление конкурсной заявки, не отвечающей всем требованиям конкурсной документации, представляет собой риск для потенциального поставщика и может привести к отклонению его конкурсной заявки. Срок действия конкурсной заявки, представленной потенциальным поставщиком для участия в конкурсе, составляет не менее пятнадцати рабочих дней.
[bookmark: SUB1500][bookmark: SUB1600]9. Потенциальный поставщик несет все расходы, связанные с подготовкой и подачей своей конкурсной заявки, а заказчик и конкурсная комиссия не отвечают и не несут обязательства по этим расходам, независимо от характера проведения или результатов тендера. 
[bookmark: SUB1700]
II. Разъяснения конкурсной документации
[bookmark: SUB1900]10. Потенциальный поставщик может запросить у субъекта естественной монополии разъяснения конкурсной документации, но не позднее чем за пять рабочих дней до истечения окончательного срока представления конкурсных заявок. Субъект естественной монополии не позднее трех рабочих дней со дня получения запроса предоставляет ответ на такой запрос и направляет такое разъяснение всем потенциальным поставщикам, представившим конкурсную заявку.  Запрос потенциального поставщика и ответ субъекта естественной монополии осуществляются посредством портала.
[bookmark: SUB2000][bookmark: SUB2200]            
Глава 3. Конкурсная заявка
I. Содержание конкурсной заявки
11. Конкурсная заявка, представляемая потенциальным поставщиком, изъявившим желание участвовать в тендере, должна содержать: 
1) форма заявки на участие в конкурсе в соответствии с Приложением 3 к Конкурсной документации; 
[bookmark: SUB2800]2) электронные копий документов либо электронные документы, прилагаемые к заявке, подтверждающих соответствие требованиям, предъявляемым к потенциальному поставщику:
2.1) технической спецификации с описанием функциональных, технических, качественных и эксплуатационных характеристик товаров, работ, услуг, а также документов, подтверждающих соответствие товаров, работ, услуг этим требованиям;
2.2) лицензии, разрешения (уведомления), патента, свидетельства, сертификата, диплома, полученные в соответствии с законодательством Республики Казахстан о разрешениях и уведомлениях, сведения о которых подтверждаются в цифровых системах государственных органов (при наличии соответствующего требования в конкурсной документации);
2.3) справки банка или филиала банка, в котором обслуживается потенциальный поставщик, об отсутствии просроченной задолженности по обязательствам потенциального поставщика, длящимся более трех месяцев, перед банком или филиалом банка (в случае, если потенциальный поставщик является клиентом нескольких банков второго уровня или филиалов, а также иностранного банка, данная справка представляется от каждого из таких банков). Справка, выданная не ранее одного месяца, предшествующего дате вскрытия конвертов с конкурсными заявками;
      2.4) справки соответствующего налогового органа об отсутствии налоговой задолженности либо о наличии налоговой задолженности менее одного тенге, выданной не ранее трех месяцев до дня вскрытия конкурсных заявок;
2.5) в случае, если потенциальный поставщик не является резидентом Республики Казахстан и не зарегистрирован в качестве налогоплательщика Республики Казахстан, то представляется:
справки налогового органа Республики Казахстан о том, что данный потенциальный поставщик является нерезидентом Республики Казахстан и не состоит на налоговом учете;
[bookmark: sub1000021321]правоустанавливающих документов с проставленным апостилем (легализованного) в соответствии с Законом Республики Казахстан «О присоединении Республики Казахстан к Конвенции, отменяющей требование легализации иностранных официальных документов»;
2.6) платежного поручения, подтверждающего внесение обеспечения конкурсной заявки на банковский счет субъекта естественной монополии (при наличии соответствующего требования в конкурсной документации), , за исключением случаев предусмотренных пунктом 147 настоящих Правил;
2.7) в случае, если конкурс объявлен на закупки стратегического товара, то представляются документы, подтверждающие, что потенциальный поставщик является производителем стратегического товара, полученных от соответствующего компетентного органа;.
2.8) справка о государственной регистрации (перерегистрации) юридического лица, выданной регистрирующим органом по форме, установленной в соответствии с приложением 6 Правил оказания государственных услуг в сфере государственной регистрации юридических лиц и учетной регистрации филиалов и представительств, утвержденных приказом исполняющего обязанности Министра юстиции Республики Казахстан от 29 мая 2020 года № 66 (зарегистрирован в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов за № 20771);
2.9) в случае, если потенциальный поставщик является плательщиком налога на добавленную стоимость, копии свидетельства о постановке на учет по налогу на добавленную стоимость либо бумажной копии электронного документа.
2.10) сведений о применении потенциальным поставщиком общеустановленного режима налогообложения, учет по которым ведется в органах государственных доходов, на дату подачи заявки;

[bookmark: SUB14300]12. Не допускается передача потенциальным поставщиком субподрядчикам (соисполнителям) на субподряд (соисполнение) в совокупности более двух третей объема работ, услуг.
13. Цены товаров, работ, услуг кроме стоимости самих товаров, работ, услуг должны включать в себя: 
1) расходы по транспортировке товара до пункта назначения, оговоренного в приложении 2 к настоящей Конкурсной документации; 
2) все налоги, пошлины и другие обязательные платежи, и сборы, предусмотренные законодательством Республики Казахстан; 
3) страховую сумму, стоимость монтажа, пуска в эксплуатацию, услуг по оказанию технического содействия, обучению специалистов и других подобного рода услуг, подлежащих выполнению потенциальным поставщиком; 
4) всю стоимость рабочей силы, материалов, инженерного оборудования, инструментов, воды, тепла, электроэнергии, транспортных расходов, строительных машин и механизмов и прочих услуг, которые необходимы в процессе и для завершения работ; 
5) другие составляющие цены потенциального поставщика и требования об обосновании предлагаемых цен на приобретаемые товары, работы, услуги. 
[bookmark: SUB2900]14. В случае, если в конкурсной заявке составляющие цены конкурсной заявки потенциальным поставщиком не указаны, то конкурсная комиссия рассматривает представленную цену как определенную с учетом всех затрат, и представленная потенциальным поставщиком цена не подлежит пересмотру. 
[bookmark: SUB3000]15. Цены, предлагаемые потенциальным поставщиком, должны оставаться фиксированными в течение всего срока исполнения Сторонами договора о закупках и не должны меняться, за исключением уменьшения цены по обоюдному согласию Сторон.

II. Валюта конкурсной заявки и платежа
16. Цены конкурсных заявок отечественных потенциальных поставщиков должны быть выражены в тенге. 
[bookmark: SUB3300]Цены конкурсных заявок иностранных потенциальных поставщиков могут быть выражены в российских рублях, долларах США или ЕВРО, которые, в целях сопоставления и оценки конкурсных заявок, должны быть переведены в тенге по курсу Национального банка Республики Казахстан на день вскрытия конкурсных заявок потенциальных поставщиков. 
В случае признания победителем конкурса нерезидента Республики Казахстан договор заключается в  иностранной валюте(нерезидента) по курсу тенге, установленного Национальным банком Республики Казахстан на дату вскрытия конкурсных заявок потенциальных поставщиков.
17. Фактическая оплата отечественным поставщикам производится в тенге. 
Фактическая оплата иностранным поставщикам производится в российских рублях, долларах США или ЕВРО в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан.
[bookmark: SUB3400]
III. Документы, подтверждающие приемлемость товаров, работ и услуг для закупки и соответствие их конкурсной документации.
18. Потенциальный поставщик представляет, как часть своей конкурсной заявки, копии документов в сфере подтверждения соответствия и других документов, подтверждающие приемлемость товаров, работ для закупки и соответствие их конкурсной документации. 
[bookmark: SUB3500]19. Документальное подтверждение соответствия товаров конкурсной документации в обязательном порядке должно включать: 
1) описание основных технических и эксплуатационных характеристик товаров. Данная информация предоставляется в виде отдельного документа в текстовой форме при необходимости с приложением чертежей;
2) письменное обязательство о предоставлении гарантии на качество предлагаемых товаров, работ и услуг.
3) комментарии к техническим спецификациям, демонстрирующие достаточное соответствие товаров этим спецификациям, или же документ, отражающий отклонения и исключения от требований, установленных в спецификации, предоставленной заказчиком. Допускается несоответствие технической спецификации потенциального поставщика технической спецификации указанной в конкурсной документации, если предлагаются товары и работы с более лучшими функциональными и другими характеристиками. При этом, заказчик в праве не принять предлагаемые товары, спецификации которых отличаются от заявленных.
[bookmark: SUB3600]IV. Обеспечение конкурсной заявки
20. Потенциальный поставщик при представлении конкурсной заявки одновременно вносит обеспечение конкурсной заявки в размере одного процента от стоимости закупаемых товаров, работ, услуг, предложенной в его конкурсной заявке.
21. Обеспечение конкурсной заявки представляется в одном из следующих видов:
1) залога денег путем их внесения потенциальным поставщиком на соответствующий банковский счет субъекта естественной монополии;
2) банковской гарантии.
22. Срок действия обеспечения конкурсной заявки - не менее срока действия самой конкурсной заявки.
23. Потенциальные поставщики не вносят обеспечение конкурсной заявки, если:
[bookmark: sub1000000358]1) являются субъектами малого предпринимательства и объем предлагаемых ими товаров, работ, услуг в стоимостном выражении в целом, по тендеру не превышает шеститысячекратного размера месячного расчетного показателя, с предоставлением документа уполномоченного органа, подтверждающий категорию субъекта предпринимательства;
2) являются организациями, производящими товары, работы и услуги, создаваемыми общественными объединениями инвалидов Республики Казахстан и объем предлагаемых ими товаров, работ, услуг в стоимостном выражении в целом, по тендеру не превышает восемнадцатитысячекратного размера месячного расчетного показателя.
[bookmark: SUB3800][bookmark: SUB3900]24. Внесение обеспечения конкурсной заявки в виде залога денег, размещаемых в банке, может осуществляться безналичным расчетом (перечислением) и внесением наличных денег на расчётный счет заказчика:
KZT
Товарищество с ограниченной ответственностью «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн)
Юридический адрес: индекс M13M0C5, область Ұлытау, г.Жезказган, улица Искака Анаркулова, 17.
Свидетельство НДС серия 30001, №1001108 от 09.11.2015 г.
Свидетельство о государственной регистрации юридического лица: №8041-1930-01-ТОО (ИУ) от 14.10.2015г.
РНН: 302000366528
БИН: 151040011641
ИИК: KZ518 21G 390 310 000 001
БИК: KINCKZKA
АО «Bank RBK»


USD
Kazakhmys Distribution LLC	
registered address; index M13M0C5, sity of Zhezkazgan, str.Iskaka Anarkulova.17
Перевести 
BIN 151040011641
IBAN: KZ248 21G 390 310 000 002
Beneficiary Bank:
RBK Bank
SHIFT BIC: KINCKZKA
Correspondent account: №8901358703
Correspondent Bank:
The Bank of New York Mellon 
101 Barclay Street 
New York, NY 10007 
SHIFT BIC: IRVTUS3NXXX

RUB
Товарищество с ограниченной ответственностью «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн)
Юридический адрес: индекс M13M0C5, область Ұлытау, г.Жезказган, улица Искака .Анаркулова, 17.
Свидетельство НДС серия 30001, №1001108 от 09.11.2015 г.
БИН: 151040011641
ИИК KZ948 21G 390 310 000 003 
БИК: KINCKZKA
АО «Bank RBK»
Корреспондентский счет: 
301 118 102 000 000 00327 
Банк корреспондент:
ПАО «Сбербанк России» Москва, РФ 
БИК 044525225
К/С 30101810400000000225
SHIFT BIC: SABRRUMM012

EUR
Kazakhmys Distribution LLC	
registered address; index M13M0C5, sity of Zhezkazgan, str.Iskaka Anarkulova.17
перевод
BIN 151040011641
ИИК KZ678 21G 390 310 000 004 
Beneficiary Bank: RBK Bank
SHIFT BIC: KINCKZKA
Correspondent account: 1-55.092.704
Correspondent Bank:
Raiffeisen Bank International AG
Am Stadtpark 9, 1030 Vienna, Austria
S.W.I.F.T.: RZBAATWWXXX.
Юридический адрес: индекс M13M0C5, область Ұлытау, г. Жезказган,  улица Искака .Анаркулова, 17,  до истечения окончательного срока представления конкурсных заявок.
[bookmark: sub1000104816]25. Потенциальный поставщик представляет как часть своей конкурсной заявки электронную копию документа, подтверждающего внесение обеспечения конкурсной заявки  в виде платежного поручения, документа, подтверждающего внесение обеспечения конкурсной заявки или  банковской гарантии (электронные копии документов представляются при условии наличия у потенциального поставщика оригиналов или нотариально засвидетельствованных копий таких документов на бумажных носителях).. Все конкурсные заявки, не имеющие обеспечения конкурсной заявки, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 147 Правил, будут отклонены конкурсной комиссией как не отвечающие требованиям конкурсной документации.
26. Обеспечение конкурсной заявки возвращается в случаях и в сроки, оговоренные в пункте 148 Правил. 
[bookmark: SUB4000]27. Обеспечение конкурсной заявки не возвращается в случаях, указанных в пункте 149 Правил.
[bookmark: SUB4300]
V Срок действия конкурсных заявок 
28. Срок действия конкурсных заявок потенциальных поставщиков должен быть не менее 15 (пятнадцати) рабочих дней 

VI. Язык составления и представления конкурсной заявки.
29. Конкурсная заявка, подготовленная потенциальным поставщиком, а также вся корреспонденция и документы касательно конкурсной заявки составляются и представляются на русском языке. Требования к языку составления и представления конкурсной заявки, договора о закупках в соответствии с законодательством Республики Казахстан о языках.
[bookmark: SUB4400]
Глава 4. Подача конкурсных заявок для участия в тендере
I. Оформление и визирование конкурсной заявки
30. Заявка на участие в конкурсе представляется потенциальным поставщиком посредством портала в форме электронного документа до истечения окончательного срока ее представления, указанного в конкурсной документации.
[bookmark: SUB4500][bookmark: SUB4600]31. Документ, содержащий информацию, которая не идентифицируется с буквенными, цифровыми и иными символами, считается не представленным потенциальным поставщиком и подлежит отклонению как не соответствующий требованиям конкурсной документации.
[bookmark: SUB4800]32. Электронные копии документов представляются при условии наличия у потенциального поставщика оригиналов или нотариально засвидетельствованных копий таких документов на бумажных носителях.
33. Конкурсные заявки представляются заказчику на портале в срок до ___ часов ___ минут «    » ________ 202 года включительно – окончательного срока представления конкурсных заявок. (https://etbemp.kz/)
[bookmark: SUB5100]34.  Ценовое предложение признается демпинговым, в случае, если оно более чем на 50 процентов ниже суммы, предусмотренной на закупки конкурсной документацией. Допускается представление демпинговой цены при условии внесения потенциальным поставщиком дополнительного обеспечения в размере 10 процентов от стоимости закупаемых товаров, работ, услуг, предложенной в его конкурсной заявке.
[bookmark: SUB5200][bookmark: sub1000104336]35. Конкурсные заявки должны быть представлены в соответствии с требованиями Правил и настоящей Конкурсной документации.
[bookmark: SUB5500]
Глава 5. Оценка и сопоставление конкурсных заявок
I. Проверка конкурсной комиссией конкурсных заявок
[bookmark: SUB5600][bookmark: SUB5800][bookmark: SUB5900][bookmark: SUB6000][bookmark: SUB6100]36. Вскрытие конкурсных заявок потенциальных поставщиков осуществляется автоматически порталом в установленный конкурсной документацией срок. до _____часов______ минут «____» _________  202 г. (https://etbemp.kz/). 
II. Предварительное изучение и рассмотрение конкурсных заявок
37. Конкурсная комиссия изучает конкурсные заявки на предмет их полноты, наличия ошибок в расчетах, необходимых гарантий, всех подписей на документах, а также проверяет правильность оформления заявок в целом. 
[bookmark: SUB6200]38. Рассмотрение конкурсных заявок осуществляется в соответствии с Правилами и настоящей Конкурсной документацией. 
Конкурсная комиссия не принимает к оценке и сопоставлению конкурсную заявку потенциального поставщика по основаниям, предусмотренным пунктом 152 Правил.
[bookmark: SUB6300]        Конкурсная комиссия в случае выявления потенциальных поставщиков, не соответствующих требованиям, предусмотренным пунктом 152 настоящих Правил, предоставляет таким потенциальным поставщикам возможность для приведения заявок на участие в конкурсе в соответствие с требованиями пункта 152 Правил в течение трех рабочих дней со дня размещения протокола предварительного допуска к участию в конкурсе на портале.
39. Протокол предварительного допуска к участию в конкурсе оформляется конкурсной комиссией в случае выявления конкурсной комиссией потенциальных поставщиков, не соответствующих требованиям, предусмотренным пунктом 152 настоящих Правил.
Протокол предварительного допуска к участию в конкурсе содержит следующую информацию:
1) перечень потенциальных поставщиков, не соответствующих требованиям с подробным описанием причин их отклонения, в том числе с указанием сведений и документов, подтверждающих их несоответствие требованиям;
2) перечень документов, которые необходимо представить и привести в соответствие с требованиями.
Решение конкурсной комиссии о предварительном допуске потенциальных поставщиков к участию в конкурсе принимается в течение пяти рабочих дней со дня окончания представления конкурсных заявок и размещается секретарем конкурсной комиссии в день принятия решения о предварительном допуске к участию в конкурсе на портале с автоматическим уведомлением по электронной почте потенциальных поставщиков, подавших заявки на участие в конкурсе.
Протокол предварительного допуска к участию в конкурсе не формируется в случае отсутствия потенциальных поставщиков, несоответствующих требованиям пункта 152 настоящих Правил.
Протокол предварительного допуска к участию в конкурсе подписывается членами конкурсной комиссии.
Конкурсной комиссией при повторном рассмотрении заявок на участие в конкурсе не допускается отклонять потенциальных поставщиков по основаниям, не предусмотренным в протоколе предварительного допуска.

III. Критерии и методы оценки соответствия потенциальных поставщиков предъявляемым квалификационным требованиям
40. Соответствие потенциальных поставщиков предъявляемым требованиям, а также полнота и достоверность представляемой ими информации устанавливаются в соответствии с пунктами 11,12, 13, 14,15 настоящей Конкурсной документации.
[bookmark: SUB6500]IV. Перевод цены конкурсной заявки в единую валюту
[bookmark: SUB6600]41. Для облегчения процедуры оценки и сопоставления конкурсных заявок конкурсная  комиссия переводит все цены конкурсных заявок, выраженные в различных валютах, в валюту Республики Казахстан – тенге по официальному курсу, установленному Национальным Банком Республики Казахстан на день вскрытия конкурсных заявок.

V. Оценка и сопоставление конкурсных заявок
[bookmark: SUB6700][bookmark: SUB6800][bookmark: sub1000104382][bookmark: sub1007062010]42. Конкурсная комиссия оценивает, сопоставляет конкурсные заявки, за исключением конкурсных заявок потенциальных поставщиков, не принятых к оценке и сопоставлению в соответствии с пунктом 152 настоящих Правил, и определяет выигравшую конкурсную заявку на основе самой низкой цены и с учетом следующих критериев:
1) расходов на эксплуатацию, техническое обслуживание и ремонт;
2) сроков поставки товаров, выполнения работ, предоставления услуг;
3) соответствия функциональных, технических и качественных характеристик товаров, работ, услуг;
4) условия гарантий на товары, работы и услуги;
5) квалификационных данных потенциального поставщика.
43. При определении победителя конкурса, в случае равенства цен конкурсных ценовых предложений потенциальных поставщиков конкурса, предпочтение отдается потенциальному поставщику который представил конкурсную документацию ранее других потенциальных поставщиков.

Глава 6. Определение выигравшей конкурсной заявки и заключение договора
I. Определение выигравшей конкурсной заявки
44. Конкурсная комиссия путем голосования определяет выигравшую конкурсную заявку, определяемой с учетом критериев, указанных в конкурсной документации. 
[bookmark: SUB7000][bookmark: SUB7100]45. Конкурсная комиссия подводит итоги конкурса в срок не более шести рабочих дней со дня вскрытия конкурсных заявок, формирует и размещает на портале протокол об итогах конкурса по закупкам товаров, работ, услуг, подписанный электронной цифровой подписью субъекта естественной монополии.
46. Итоги конкурса оформляются в соответствии с требованиями Правил. 
[bookmark: SUB7200]
II. Заключение договора о закупках.
47. Договор о закупках заключается в порядке и в сроки, оговоренные в Правилах. 
[bookmark: SUB7400]Договор о закупках должен предусматривать штрафные санкции за неисполнение или ненадлежащее его исполнение сторонами.
[bookmark: SUB7500]48. Заказчик в течение трех рабочих дней со дня подведения итогов конкурса направляет посредством портала победителю конкурса уведомление и подписанный договор о закупках, соответствующий проекту договора в конкурсной документации. 
 (Приложение № 4 к Конкурсной документации), и отвечающем требованиям законодательства Республики Казахстан. 
[bookmark: SUB7600][bookmark: SUB7800]49. Заказчик в течение двух рабочих дней со дня уклонения победителя от заключения договора о закупках направляет потенциальному поставщику, занявшему второе место, проект договора о закупках, удостоверенный электронной цифровой подписью, посредством портала.
Проект договора о закупках должен быть удостоверен потенциальным поставщиком, занявшим второе место, посредством электронной цифровой подписи в течение трех рабочих дней со дня представления ему проекта договора о закупках.
Если потенциальный поставщик, занявший второе место, не подписал в предусмотренный абзацем три настоящего пункта срок, подписанный субъектом естественной монополии договор о закупках, Заказчик (субъект естественной монополии) осуществляет повторные закупки.
50. Договор о закупках вступает в силу после подписания его уполномоченными представителями сторон.
51. Не допускается вносить какие-либо изменения и (или) новые условия в проект договора о закупках или в подписанный договор о закупках (за исключением уменьшения цены при условии неизменности качества, объемов и других условий, явившихся основанием для выбора поставщика), которые изменят содержание предложения, явившегося основанием для выбора поставщика
52. К договору о закупках применяются нормы гражданского законодательства Республики Казахстан.
53.  По требованию участника конкурса ему предоставляется исчерпывающая информация о результатах конкурса и причинах выбора победителя посредством портала
54. Потенциальные поставщики и потребители регулируемых услуг могут обжаловать неправомерные действия субъекта естественной монополии, конкурсной комиссии, секретаря конкурсной комиссии (секретариата) и технических экспертов при проведении процедуры закупок, в том числе по требованиям в технической спецификации, протоколов предварительного допуска и об итогах закупок в ведомство уполномоченного органа или его территориальный орган.
55. Сведения о должностных лицах заказчика, уполномоченных его представлять при проведении конкурса:
           Альжанов Т.Б. – начальник отдела (трейдеров) службы снабжения ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн), председатель комиссии;
          Кравчук А.Н. –директор ПЭС ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн), заместитель председателя;
          Айдарханова Р.Б.– ведущий экономист ТОО «Kazakhmys Distribution (Казахмыс Дистрибьюшн), член комиссии;
          Сагидулина Э.Р.- начальник отдела планирования и подготовки ремонтов, член комиссий;
          Абишева Д.Ж. – представитель общественного объединения «Локальный профессиональный союз энергетиков», член комиссии.
       


        Желаем успеха!

Конкурсная комиссия ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн)

                     Приложение 1 к Конкурсной документации
 
[bookmark: SUB32]Объявление о проведении тендера (конкурса)

       ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн) объявляет о проведении конкурса по закупке услуги для ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн).
Наименование закупок (тендера, конкурса) (наименование закупок товаров, работ, услуг в соответствии с наименованием закупок товаров, работ, услуг, указанным в Перечне):
 Конкурс по закупке услуги для ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн):      Обслуживание информационных систем.

Наименования лота:
[bookmark: _GoBack] Лот №1: Обслуживание информационных систем, место предоставления услуг - Предприятие электрических сетей (ПЭС) г. Сатпаев.

       Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость, закупаемого товара, работы и услуги по лоту, с учетом всех расходов, в том числе на транспортировку и страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другое: 

по лоту № 1: 29 635 743,83 тенге 83 тиын.

Общая сумма в тенге, без учета налога на добавленную стоимость, выделенная на закупку товара, работы и услуги по лоту, с учетом всех расходов, в том числе на транспортировку и страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другое:

по лоту № 1: 29 635 743,83 тенге 83 тиын.

     Условия платежа: 
 Оплата Услуг производится Заказчиком ежемесячно на основании счет-фактуры на оплату, выставленного Исполнителем и предоставлением подписанного Сторонами Акта выполненных работ (оказанных услуг) и электронного счет-фактуры с указанием содержания услуг и их стоимости. Сумма услуг определяется в Акте, выставленном Исполнителем. Оплата производится на расчётный счёт Исполнителя, в течение 15 (пятнадцати) банковских дней.
 Порядок, размер, форма, сроки, банковские реквизиты для внесения обеспечения конкурсной заявки: 
Потенциальный поставщик при представлении конкурсной заявки одновременно вносит гарантийное обеспечение в размере одного процента от стоимости закупаемых товаров, работ, услуг, предложенной в его конкурсной заявке.  
Обеспечение конкурсной заявки представляется в одном из следующих видов:
1) залога денег путем внесения потенциальным поставщиком на соответствующий банковский счет субъекта естественной монополии;
Залог денег путем их внесения потенциальным поставщиком на соответствующий банковский счет субъекта естественной монополии (расчетные счета указаны в пункте 24 Конкурсной документации);
2) банковской гарантии.
Тендерные (конкурсные) заявки потенциальных поставщиков принимаются в срок до ____ часов _____минут «__» ____________ 202_ года, по адресу                            , кабинет №     , на электронной торговой площадке (https://etbemp.kz/). 
Конверты с тендерными (конкурсными) заявками вскрываются      часов      минут «    »                      ____________ 202_ года, по адресу                        , кабинет № (https://etbemp.kz/).
Требования к языку составления и представления конкурсной заявки, договора о закупках в соответствии с законодательством Республики Казахстан о языках: 
Конкурсная заявка, подготовленная потенциальным поставщиком, а также вся корреспонденция и документы касательно конкурсной заявки составляются и представляются на русском языке.
Полное наименование, почтовый и электронный адреса субъекта естественной монополии: 
 ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн), Юридический адрес: M13M0C5, область Ұлытау, г. Жезказган, улица Искака .Анаркулова, 17. e-mail: tender.kazakhmys@gmail.com.
Секретарь тендерной (конкурсной) комиссии (Ф.И.О., должность, номер телефона, адрес электронной почты): 
Рахимжанова А.Б., Главный специалист (по сопровождению конкурсных процедур), тел. (7212) 92-60-62, e-mail: Aliya.Rakhimzhanova@kazakhmys.kz.
 Приложение:
1. Техническая спецификация закупаемых товаров (работ, услуг);
2. Проект договора.



        Генеральный директор			        Е.И. Кравчук______________
                                                                                  (Ф.И.О.)               (Подпись, дата)


                                                                                 






























Приложение 2 к Конкурсной документации
                                                                                      Утверждаю:
                                            Зам. генерального директора
                                                                         А.Н. Кравчук _________________
       					 (Ф.И.О.)              (подпись)

Техническая спецификация закупаемых товаров (работ, услуг

	 Номер закупок (конкурса):
	2026-37750

	Наименование закупок (конкурса) (наименование закупок товаров, работ, услуг в соответствии с наименованием закупки товаров, работ, услуг, указанным в Перечне):
	Конкурс по закупке товаров, работ и услуг ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн) затраты на которые учитываются при утверждении тарифов (Обслуживание информационных систем)

	Номер лота:
	Лот №1

	Наименование лота:
	Обслуживание информационных систем

	Описание лота:
	1.Согласно Приказу Министра национальной экономики Республики Казахстан от 13 августа 2019 года № 73 Об утверждении Правил осуществления деятельности субъектами естественных монополий п.п.142 потенциальный Исполнитель предоставляет заявку на участие в конкурсе по форме 3, с приложением следующей информации (документов):
- Предоставить расчет стоимости услуги.
- Иметь административный доступ к домену Active Directory kazakhmys.kz
2. Требования к исполнителю (поставщику), и к персоналу исполнителя (поставщика) работ или услуг (с предоставлением подтверждающих документов)
- Выполнить Услугу качественно, своими силами, средствами, инструментами, в строгом соответствии с действующими на территории РК
нормами и правилами, регламентирующими данный вид услуг;
- Обеспечить выполнение необходимых мероприятий по технике безопасности, пожарной безопасности и охране окружающей среды во время оказания услуг.


	Дополнительное описание лота:
	1. Объем выполняемых работ или услуг:
ПЭС:
1) Использование ИС ПО Мicrosoft – 89 пользователей.
2) Использование ИС ПО Oracle-лицензии – 607 пользователей; 
3) Использование ИС ПО КazDoc – 65 пользователей;
4) Использование ERP MS Dynamics 365– 26 пользователей.
АУП:
1) Использование ИС ПО Мicrosoft – 25 пользователей.
2) Использование ИС ПО Oracle-лицензии – 70 пользователей; 
3) Использование ИС ПО КazDoc – 25 пользователей;
4) Использование ERP MS Dynamics 365– 17 пользователей.
2. Обязанности исполнителя (поставщика) работ или услуг:
- Соблюдение требований Положения «Об организации производства
работ подрядными (субподрядными) организациями», утвержденного приказом Председателя Совета директоров Холдинга от 26 августа 2016 года №01-кн/133-ПР;
- Соблюдение персоналом Исполнителя пропускного режима, требований техники безопасности и распорядка, установленного на территории предприятия ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн).

	Количество (объем) закупаемых товаров, работ, услуг:
	1

	Единица измерения:
	услуга

	Место поставки товаров, выполнение работ и предоставления услуг:
	Республика Казахстан, область Ұлытау, г. Сатпаев ул. Промзона 9 ПЭС ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн)

	Срок поставки товаров, выполнение работ и предоставления услуг:
	С момента заключения договора по 31.12.2026 года, по заявке Заказчика

	Описание и требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики закупаемых товаров:
	-






Председатель конкурсной Комиссии	 Альжанов Т.Б. 	_______________
                                                                                (Ф.И.О.)             	(Подпись, дата)



















Приложение 3 к Конкурсной документации
 
Кому _____________________________
__________________________________
(наименование субъекта
естественной монополии)
От кого _________________________
________________________________
(наименование потенциального
поставщика)
 
 
Заявка на участие в конкурсе (тендере)
 
Наименование и номер конкурса (тендера): ___________________________________.
Наименование и количество (объем) поставляемых товаров, выполняемых работ и оказываемых услуг: 
_________________________________________________________________________.
Описание и функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики поставляемых товаров: 
_________________________________________________________________________.
Срок и место поставки товаров, выполнение работ и предоставления услуг: _______.
Цена в тенге за единицу товара, работы и услуги без учета налога на добавленную стоимость, с включенными в нее расходов, связанных с поставкой товара, выполнением работ, оказанием услуг: ________________________________________________________.
Общая цена в тенге товаров, работ, услуг без учета налога на добавленную стоимость, с включенными в нее расходов, связанных с поставкой товара, выполнением работ, оказанием услуг: ______________________________________________________________.
Сметный расчет или калькуляция стоимости, детально раскрывающая стоимость работ, услуг: 
_________________________________________________________________________.
Предельные объемы работ, услуг, которые могут быть переданы потенциальным поставщиком субподрядчикам (соисполнителям) для выполнения работ, оказания услуг, являющихся предметом проводимых закупок: ______________________________________.
Настоящей заявкой выражаю его согласия осуществить поставку товара, выполнение работ, оказание услуг.
 ______________________________________________________________________
 фамилия, имя, отчество (при наличии), должность (Подпись, дата)














Приложение 4 к Конкурсной документации
	
	ДОГОВОР №____________
оказания услуг

г. Жезказган		                                  «___» ____ 2026 г.

_________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице __________., действующего на основании ___________, и 
ТОО «Kazakhmys Distribution» (Казахмыс Дистрибьюшн), именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _____________, действующего на основании ______________ с другой стороны, далее вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор оказания услуг (далее - Договор) о нижеследующем:
Обстоятельства, имеющие существенное значение для заключения настоящего Договора:
Исполнитель был признан победителем закупа способом ______________

1. Предмет договора
1.1.Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательство оказать услуги по обслуживанию информационных систем для ПЭС (далее ‑ Услуги), в соответствии с Приложением №1, являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора, а Заказчик обязуется принять предоставленные Услуги и оплатить их на условиях Договора.
1.2.Услуги оказываются Заказчику дистанционно на территории Исполнителя посредством использования телекоммуникационных сетей (Интернет, корпоративные сети и т.д.) и/или непосредственно на территории Заказчика.
1.3. Срок оказания услуг: с момента подписания договора обеими Сторонами и по 31 декабря 2026 года.

2. Права и обязанности сторон
2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. предоставлять предусмотренные Договором Услуги качественно, в соответствии с установленными требованиями и в указанные сроки;
2.1.2. самостоятельно определять количество специалистов, необходимых для оказания Услуг по настоящему Договору;
2.1.3.  Выставлять Заказчику Акты выполненных работ (оказанных услуг) и электронную счет-фактуру в соответствии с условиями Договора;
2.1.4. собственными силами и за свой счёт исправить по требованию Заказчика все выявленные недостатки, в сроки, согласованные Сторонами в двустороннем Акте, но не позднее 10 (десяти) рабочих дней с момента получения соответствующего требования Заказчика, если в процессе оказания Услуг Исполнитель допустил отступление от условий настоящего договора, ухудшившее качество Услуг;
2.1.5. в случае наступления каких-либо обстоятельств, препятствующих исполнению настоящего Договора, письменно уведомить об этом Заказчика в течение 3-х календарных дней с момента наступления таких обстоятельств с приложением документов, подтверждающих наступление вышеуказанных обстоятельств; 
2.1.6. по мере необходимости, возникающей у Заказчика, консультировать Заказчика по вопросам, связанным с оказанием Услуг;
2.1.7. Исполнитель гарантирует соблюдение процедур информационной безопасности в отношении информационных активов Заказчика в соответствии с правилами Заказчика;
2.1.8. Исполнитель гарантирует, что служба сопровождения будет производиться на надлежащем профессиональном уровне.  

2.2. Исполнитель вправе:
2.2.1. Своевременно и в полном объеме получать плату за оказанные Услуги;
2.2.2. Иметь иные права, предусмотренные законодательством Республики Казахстан и настоящим Договором.
2.23. Отказаться от исполнения Договора в любое время до сдачи-приемки оказанных Услуг, письменно уведомив об этом Заказчика до даты расторжения, без возмещения Заказчику каких-либо убытков.
2.3. Заказчик обязан:
2.3.1. оплатить стоимость оказанных Исполнителем услуг в объеме и согласно порядку, предусмотренном в Договоре;
2.3.2. своевременно подавать Исполнителю заявки на обслуживание и предпринимать все возможные усилия для максимально оперативного оповещения Исполнителя о возникновении проблем с ПО;
2.3.3. обеспечить доступ согласованного персонала Исполнителя к информационной системе и при необходимости к соответствующему оборудованию системы в соответствии с правилами трудового распорядка Заказчика.
2.4. Заказчик вправе:
2.4.1. своевременно принять объем оказанных Услуг в сроки, установленные Договором, согласно Актам выполненных работ (оказанных услуг) и оплатить Услуги, предусмотренные настоящим Договором, в размерах и в сроки, установленные Договором, согласно Актам выполненных работ (оказанных услуг).
2.4.2. Отказаться от исполнения договора в любое время до сдачи ему результатов Услуг, уплатив Исполнителю стоимость фактически оказанных Услуг, принятых Заказчиком на дату расторжения Договора, но не убытки.
2.5. Налоговые обязательства Сторон:
2.5.1. Стороны, а равно и контрагенты любой из Сторон обязаны своевременно и в полном объеме составлять и представлять в налоговые органы налоговую отчетность по налогу на добавленную стоимость (НДС), обеспечивать полноту исчисления и уплаты НДС в бюджет в порядке, предусмотренном налоговым законодательством РК. В случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения Стороной и/или контрагентом любой из Сторон вышеуказанного условия, виновная Сторона обязана возместить другой Стороне все причиненные этим убытки.
2.5.2. В случае, если в ходе исполнения настоящего Договора или иных договоров, заключенных между Сторонами, в результате тематической, камеральной, встречной проверок либо иных мер налогового контроля проводимых налоговыми органами, будет выявлено, что Стороной и/или ее контрагентом не выполнены налоговые обязательства, предусмотренные подпунктом 2.5.1. настоящего Договора, потерпевшая Сторона по своему усмотрению имеет право приостановить исполнение всех либо части своих обязательств по оплате за оказанную услугу (выполненную работу) до полного исполнения виновной Стороной и/или ее контрагентом налоговых обязательств. При этом, такое приостановление платежей, не будет являться нарушением потерпевшей Стороной договорных обязательств по оплате, и виновная Сторона не вправе требовать от другой Стороны оплаты в последующем каких-либо убытков или неустойки, связанных с просрочкой оплаты.
2.5.3. В случае ненадлежащего исполнения виновной Стороной и/или ее контрагентом налоговых обязательств, предусмотренных подпунктом 2.5.1. настоящего Договора, потерпевшая Сторона вправе предъявить, а виновная Сторона обязана оплатить штраф в размере 100% от суммы не подтвержденного к возврату налога на добавленную стоимость. При этом, виновная Сторона предоставляет право другой Стороне произвести зачет начисленного штрафа из суммы, подлежащей к оплате по настоящему Договору и (или) иным заключенным между Сторонами договорам в порядке и в соответствии, определенным настоящим Договором.
Документом, свидетельствующим о ненадлежащем исполнении Сторонами и/или их контрагентами налогового законодательства и являющимся основанием для проведения зачета является Акт налоговой проверки, выданный налоговым органом с указанием размера суммы неподтвержденного НДС к возврату.
2.5.4. В случае изменения режима налогообложения, Сторона у которой изменился режим обязана незамедлительно уведомить об этом другую Сторону.
2.5.5. В случае неисполнения или несвоевременного исполнения обязательств, предусмотренных пунктом 2.5.4. настоящего Договора, потерпевшая Сторона вправе предъявить, а виновная Сторона обязана оплатить потерпевшей Стороне штраф в размере 20% от общей стоимости Услуг по Договору, а также возместить все причиненные этим убытки. При этом, виновная Сторона предоставляет право потерпевшей Стороне произвести зачет начисленного штрафа, а также убытков (при их наличии) из суммы, подлежащей к оплате по настоящему Договору и (или) иным заключенным между Сторонами договорам в порядке и в соответствии, определенным настоящим Договором.
2.5.6. В случае снятия с учета по НДС в налоговых органах, одной из Сторон, она обязана уведомить об этом другую Сторону и с момента снятия с учета выставлять электронные счета-фактуры (ЭСФ) или счет-фактуру на бумажном носителе в адрес другой Стороны без НДС до следующей постановки на учет по НДС в соответствии БИН поставщика, номера и серии Свидетельства НДС данным, указанным в договоре и опубликованным, на веб-сайте Комитета государственных доходов Министерства финансов Республики Казахстан.
2.5.7. В случае неисполнения Сторонами обязательств, предусмотренных подпунктом 2.5.6. Договора потерпевшая Сторона в праве предъявить виновной Стороне письменное требование о возмещении всех причиненных убытков, штрафов, пени, а виновная Сторона обязана в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения требования потерпевшей Стороны, на основании подтверждающих документов, возместить все причинённые убытки, включая оплату суммы административного штрафа и (или) пени, начисленной в соответствие с налоговым законодательством Республики Казахстан на потерпевшую Сторону.

3. Стоимость Услуг и порядок расчетов
3.1. Общая стоимость Услуг по настоящему Договору составляет _____________ (________) теңге _________ тиын с учетом НДС/без учёта НДС в год согласно Приложению №1 к настоящему договору.
3.2 Стоимость услуг, указанная в пункте 3.1. настоящего договора, твердая, изменению в одностороннем порядке не подлежит и включает в себя все расходы Исполнителя, связанные с исполнением Договора. 
3.3. Оплата Услуг производится Заказчиком ежемесячно на основании счет-фактуры на оплату, выставленного Исполнителем и предоставлением подписанного Сторонами Акта выполненных работ (оказанных услуг) и электронного счет-фактуры с указанием содержания услуг и их стоимости. Сумма услуг определяется в Акте, выставленном Исполнителем.
3.4. Оплата производится на расчётный счёт Исполнителя, указанный в разделе 12 настоящего Договора в течение 15 (пятнадцати) банковских дней после выполнения условий п.3.3 Договора. Возможно применение других форм расчётов, предусмотренных действующим законодательством РК, в том числе зачет встречных требований.
3.5. Датой оплаты Услуг считается дата зачисления денег на расчетный счет Исполнителя.
 3.6. Оплата стоимости Услуг по договору осуществляется только при условии предоставления Исполнителем в полном объеме и надлежащим образом оформленных документов, предусмотренных условиями настоящего Договора, включая, но не ограничиваясь, подписанный Сторонами Акт выполненных работ (оказанных услуг) или иной документ, подтверждающий факт исполнения обязательств Исполнителем по Договору, счета-фактуры, сопроводительная документация и иные документы, предусмотренные условиями Договора. В случае не предоставления Исполнителем одного или нескольких документов, предусмотренных настоящим Договором, оплата соразмерно отодвигается и срок оплаты исчисляется со дня предоставления в полном объеме и надлежащим образом оформленных документов.

4. Порядок оказания Услуг
4.1. Исполнитель должен оказывать Услуги квалифицированно.  Качество оказываемых Услуг должно отвечать соответствующим общепринятым стандартам и требованиям Заказчика, а также законодательству Республики Казахстан, регулирующему предоставление данного вида Услуг. 
4.2.Услуги считаются оказанными и принятыми после подписания обеими сторонами Акта выполненных работ (оказанных услуг). 
4.3.Заказчик обязуется в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения Акта выполненных работ (оказанных услуг), направить Исполнителю подписанный Акт, либо заявить мотивированный отказ от приемки оказанных Услуг. В случае мотивированного отказа Заказчика от приемки оказанных Услуг, Сторонами составляется двухсторонний Акт с указанием перечня необходимых доработок и сроков их устранения. Устранение указанных недостатков производится Исполнителем своими силами и за свой счёт в срок, указанный в соответствующем двухстороннем Акте, но не более чем в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения Исполнителем от Заказчика мотивированного отказа от приемки оказанных Услуг.  
4.4. В случае если Акт не будет подписан Заказчиком в вышеуказанный срок, а мотивированный отказ, указанный выше, соответственно, не будет заявлен в установленные сроки, Услуги считаются принятыми Заказчиком без замечаний и подлежат оплате согласно условий Договора.

5. Ответственность Сторон
5.1. В случае нарушения Исполнителем сроков оказания Услуг, определенных настоящим Договором, Исполнитель уплачивает по требованию Заказчика неустойку (но не убытки) в размере 0,05% от стоимости не оказанных в срок Услуг за каждый календарный день просрочки, но не более 10% от стоимости Услуг в месяц. 
5.2. За несвоевременную оплату стоимости Услуг, Заказчик уплачивает по требованию Исполнителя только неустойку (но не убытки) в размере 0,05% от суммы просроченного платежа за каждый банковский день просрочки, но не более 10% от суммы просроченного платежа. 
5.3. Заказчик соглашается, что несвоевременное и/или ненадлежащее исполнение Заказчиком своих обязательств по настоящему Договору, влечет нанесение Исполнителю убытков. Заказчик возмещает Исполнителю причиненные убытки путем перечисления на расчетный счет Исполнителя суммы денег в размере 20% от Общей суммы Договора в течение 5 рабочих дней с момента получения соответствующего требования Исполнителя. В случае, если размер фактически понесенных убытков превысит 20% от Общей суммы Договора, окончательный размер убытков определяется Исполнителем самостоятельно исходя из размера реального ущерба и/или упущенной выгоды, в этом случае Заказчик оплачивает в полном объеме Исполнителю все понесенные убытки. Убытки согласно настоящему пункту Договора возмещаются сверх установленной настоящим Договором неустойки и иных мер обеспечения исполнения Договора.
5.4. В случае нарушения Заказчиком условий любого из пунктов Договора и/или приложения к настоящему Договору и если за данное нарушение Договором не установлена ответственность в виде неустойки или штрафа, Заказчик уплачивает Исполнителю штраф в размере 20% от общей стоимости Услуг, а также возмещает Исполнителю все причиненные этим убытки.
5.5. Уплата штрафных санкций и неустоек не освобождает Стороны от надлежащего выполнения обязательств по настоящему Договору.
5.6. Меры ответственности Сторон, не предусмотренные условиями настоящего Договора, применяются в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
5.7. В случае нарушения Заказчиком условий пункта 9.3. настоящего Договора в части уступки своих прав и/или обязательств по настоящему Договору третьим лицам, в том числе по договору финансирования под уступку денежного требования (факторинг), без предварительного письменного согласия Исполнителя, Исполнитель вправе предъявить, а Заказчик обязан оплатить Исполнителю штраф в размере 20 % от общей суммы Договора. Исполнитель также вправе в одностороннем порядке расторгнуть Договор без возмещения Заказчику каких-либо убытков.
5.8. Заказчик обязуется возместить все расходы Исполнителя, включая убытки, штрафы, иные затраты, связанные с предъявлением правообладателями программного обеспечения и информационных систем требований к Исполнителю о нарушении прав правообладателей, в связи с передачей Заказчику прав пользования программным обеспечением и информационными системами.

6. Антикоррупционная оговорка
6.1. Каждая Сторона (данный термин для целей настоящих положений включает всех работников, агентов, представителей, аффилированных лиц каждой из Сторон, а также  других лиц, привлекаемых ими или действующих от их имени) соглашается, что она не будет в связи с товарами (работами, услугами), поставляемыми (оказываемыми) по настоящему Договору, давать или пытаться давать взятки (включая, без ограничения, любые формы оплаты, подарки и прочие имущественные выгоды, вознаграждения и льготы (в виде денег или любых ценностей) другой Стороне, ее работникам, агентам, представителям, потенциальным клиентам, аффилированным лицам, а также  другим лицам, привлекаемым другой Стороной или действующим от ее имени, государственным служащим, межправительственным организациям, политическим партиям, частным лицам и прочим сторонам («Вовлеченные стороны»). 
6.2. Каждая Сторона заявляет и гарантирует другой Стороне, что до даты заключения Договора она не давала и не пыталась давать взятки Вовлеченным сторонам с целью установления и (или) продления каких-либо деловых отношений с другой Стороной в связи с настоящим Договором.
6.3. Каждая Сторона признает и соглашается с тем, что она ознакомилась с законами против взяточничества и отмывания денег всех стран, в которых она учреждена или зарегистрирована и в которых она осуществляет свою деятельность, и будет соблюдать указанные законы.
6.4. Каждая из Сторон соглашается с тем, что она не будет совершать и не допустит со своего ведома совершения каких-либо действий, которые приведут к нарушению другой Стороной применимых законов против взяточничества или отмывания денег.
6.5. Стороны соглашаются с тем, что их бухгалтерская документация должна точно отражать все платежи, осуществляемые по настоящему Договору.
6.6. Если одной из Сторон станет известно о фактическом или предположительном нарушении ею какого-либо из настоящих положений о противодействии взяточничеству и коррупции, она должна немедленно поставить об этом в известность другую Сторону и оказать ей содействие в расследовании, проводимому по данному делу.
6.7. Стороны вправе разработать для своих сотрудников и следовать политикам и процедурам по борьбе с коррупцией, необходимым для предотвращения фактов взяточничества или попыток дачи взяток.
6.8. Каждая Сторона обязуется обеспечить выполнение процедур по предотвращению фактов взяточничества или попыток дачи взяток компаниями, выступающими в рамках данного Договора, от имени каждой из сторон, при их наличии.
6.9. Стороны соглашаются, что в дополнение к правам на расторжение (отказ от исполнения), предусмотренным другими положениями настоящего Соглашения, ненарушающая Сторона имеет право немедленно расторгнуть (отказаться от исполнения) настоящее Соглашение в случае нарушения другой Стороной настоящих положений о противодействии взяточничеству и коррупции, и при этом другая Сторона не вправе требовать какие-либо дополнительные платежи в рамках настоящего Соглашения, кроме платежей, не связанных с нарушением настоящих положений о противодействии взяточничеству и коррупции, за товары (работы, услуги), надлежащим образом поставленные (выполненные, оказанные) по настоящему Соглашению до его расторжения
6.10. Каждая из Сторон освобождается от обязательств по осуществлению какого-либо платежа, который может причитаться другой Стороне по настоящему Соглашению, если такой платеж связан с нарушением другой Стороной настоящих положений о противодействии взяточничеству и коррупции.
6.11. Каждая из Сторон, в соответствии с проводимой в компании кадровой политикой, при осуществлении предпринимательской деятельности гарантирует неприменение принудительного труда, рабство или торговли людьми, а также, насколько известно Сторонам, принудительный труд, рабство или торговля людьми не будут являться частью операций любого из прямых поставщиков. Стороны приняли, и будут принимать в будущем все необходимые меры для обеспечения насколько это возможно указанных гарантий на протяжении всего срока действия настоящего Договора.

7. Форс-мажор
7.1.Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за задержку, недопоставку или невыполнение обязательств, обусловленных обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и др. стихийные бедствия.
7.2. В случае, когда исполнение настоящего договора или отдельных его условий станет невозможным для Сторон вследствие вышеуказанных форс-мажорных обстоятельств, срок исполнения соответствующих обязательств отодвигается на весь срок действия указанного обстоятельства и ликвидации его последствий. 
7.3. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему договору, обязана не позднее 10 календарных дней с момента наступления и прекращения вышеуказанных форс-мажорных обстоятельств уведомить другую сторону в письменной форме. Доказательствами, свидетельствующими, о таких форс-мажорных обстоятельствах и их длительности являются документы, выданные уполномоченным на то государственным органом Республики Казахстан. Несвоевременное уведомление лишает сторону права ссылаться на любое вышеуказанное обстоятельство как на основание, освобождающее от ответственности за неисполнение своих обязательств.
7.4. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 2 (двух) последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор, может быть, расторгнут Заказчиком путем направления уведомления Исполнителю с проведением взаимных расчетов по исполненным обязательствам.

8.Порядок разрешения споров
8.1. Все споры по настоящему Договору решаются путем ведения переговоров с соблюдением претензионного порядка урегулирования споров.
8.2. Любая из Сторон может направить другой Стороне письменное уведомление (претензию) о споре, который не был разрешен в процессе осуществления обычной хозяйственной деятельности. 
8.3. В течение 30 (тридцати) календарных дней после вручения такого уведомления (претензии), уполномоченные лица Сторон, должны провести переговоры с целью урегулирования спора.  
8.4. Не урегулированные путем переговоров все споры, разногласия и/или требования, возникающие из настоящего Договора либо в связи с ним, в том числе касающиеся его заключения, изменения (дополнения), исполнения, нарушения, расторжения, прекращения и/или недействительности, подлежат окончательному урегулированию и разрешению в постоянно действующем арбитраже – Международном финансово-хозяйственном арбитражном суде (БИН 250440014837) (далее – Арбитраж), адрес электронной почты arbitraj.mfhas@gmail.com, электронный сайт http://arbitraj.kz/, в соответствии с его действующим Регламентом, в составе единоличного арбитра, избираемого (назначаемого) в соответствии с Регламентом Арбитража, место рассмотрения - город Астана. 
8.4.1. Стороны пришли к соглашению, что применимым правом при арбитражном разбирательстве является нормы материального права Республики Казахстан.
8.4.2. Стороны подтверждают, что с Регламентом Арбитража, Реестром Арбитров, Положением о арбитражных расходах и сборах Арбитража ознакомлены и полностью согласны. Стороны соглашаются с тем, что, при передаче спора в постоянно действующий арбитраж, Регламент Арбитража рассматривается в качестве неотъемлемой части настоящего(-ей) арбитражного(-ой) соглашения (оговорки).
8.4.3. Стороны договорились, что языком арбитражного разбирательства будет русский язык, если иное не предусмотрено условиями Договора.
8.5. Настоящие положения не лишают сторон права на расторжение (отказ от исполнения) договора в порядке, предусмотренном законодательством РК и условиями Договора.

9.Особые условия
9.1.Договор составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, из них один экземпляр ‑ Заказчику, один ‑ Исполнителю.
9.2.В случае изменения юридического статуса, адреса, банковских реквизитов Стороны обязаны уведомить друг друга в течение 5-ти календарных дней с даты таких изменений.
9.3. Заказчик не вправе уступать свои права и/или обязательства третьим лицам, без предварительного письменного согласия Исполнителя. В случае нарушения условий договора, а равно и по инициативе Исполнителя, Заказчик вправе уступить в полном объеме либо частично права требования к Заказчику в адрес третьих лиц (аффилированным компаниям, коллекторам, и др.), без получения согласия Заказчика. Исполнитель письменно уведомит Заказчика в случае такой уступки..
9.4. Стороны гарантируют конфиденциальность, неразглашение третьим лицам всей полученной друг от друга информации или документации по настоящему договору, за исключением случаев, когда предоставление информации или документации обязательно для сторон в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан.
В случае разглашения или передачи стороной третьему лицу какой-либо информации или документации, полученной в связи с исполнением настоящего договора, виновная сторона обязуется возместить все причиненные убытки, за исключением случаев, когда предоставление информации или документации обязательно для сторон в соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. 
9.5. Во всем, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан.
9.6.  После подписания Договора обеими Сторонами все предыдущие переговоры и переписка между Сторонами в отношении предмета и условий настоящего Договора в этой связи утрачивают юридическую силу.
9.7. Все изменения и дополнения к настоящему договору действительны только в том случае, если они составлены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон.
9.8.  Все приложения к настоящему Договору, подписанные уполномоченными представителями Сторон являются его неотъемлемыми частями.  

10. Срок действия договора и условия его расторжения  
10.1. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания уполномоченными представителями Сторон и действует по 31 декабря 2026 года, в части взаиморасчетов до полного исполнения обязательств.

11. САНКЦИОННАЯ ОГОВОРКА
11.1.1. Стороны гарантируют, что на момент заключения настоящего Договора в отношении нее, ее акционеров / участников, аффилированных лиц, а также банков, используемых для платежей, не применяются ограничительные политические или экономические меры (далее – Экономические санкции), введенные Соединенными Штатами Америки, Европейским союзом, Соединенным Королевством Великобритании и Северной Ирландии, Советом безопасности Организации Объединенных Наций или иными государствами и международными организациями, имеющими обязательный или экстерриториальный характер, и что они не включены в санкционные списки, такие как SDN List (OFAC), EU Sanctions List, UK Sanctions List или аналогичные списки, установленные указанными юрисдикциями.
11.1.2. Стороны подтверждают, что исполнение настоящего Договора не связано с действиями или сделками, которые могут обоснованно рассматриваться как нарушающие Экономические санкции или осуществляемые в пользу лиц, включенных в санкционные списки, установленные указанными государствами или международными организациями. Стороны подтверждают, что настоящее Соглашение не имеет целей, прямо или косвенно связанных с нарушением или обходом Экономических санкций, включая осуществление платежей, поставку товаров или услуг, передачу технологий или иные операции, направленные на финансирование, поддержку или содействие деятельности, подпадающей под санкционные ограничения. Стороны гарантируют, что предоставили друг другу полную и достоверную информацию о целях и обстоятельствах заключения настоящего Договора, исключающую использование Договора для обхода Экономических санкций. Нарушение этих гарантий влечет ответственность в соответствии с пунктом 11.1.3 настоящей оговорки.
11.1.3. В случае установления недостоверности гарантий, указанных в пунктах 11.1.1 и 11.1.2, включая, но не ограничиваясь, сокрытие факта применения Экономических санкций, включения в санкционные списки или использования Договора для обхода санкционных ограничений, виновная сторона, предоставившая недостоверные гарантии, по первому письменному требованию другой стороны возмещает причиненные убытки в полном объеме, включая но не ограничиваясь прямые, косвенные, штрафные и репутационные потери, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения требования. Если виновная сторона не исполняет обязательство по возмещению убытков в установленный срок, другая сторона вправе удержать (зачесть) соответствующие суммы из платежей по настоящему Договора или по другим договорам (соглашениям), заключенным между Сторонами или обратиться за взысканием убытков в соответствии с применимым законодательством.
11.2. Уведомления о санкциях
11.2.1. Стороны обязуются незамедлительно уведомить друг друга в письменной форме, используя официальные каналы связи, указанные в настоящем Договоре, когда стало известно или должно было стать известно о введении Экономических санкций в отношении себя, своих акционеров/участников, аффилированных лиц, банков, используемых для платежей,  либо о любых обстоятельствах, которые могут повлиять на исполнение настоящего Договора в связи с Экономическими санкциями, включая включение в санкционные списки, инициирование процедур, связанных с возможным введением санкций, или вовлечение в действия либо сделки, которые могут обоснованно рассматриваться как нарушающие Экономические санкции или связанные с лицами, включенными в санкционные списки. Неисполнение или несвоевременное исполнение этого обязательства влечет ответственность в соответствии с пунктом 11.2.2 настоящей оговорки.
11.2.2. При неуведомлении или несвоевременном уведомлении, предусмотренном пунктом 11.2.1 настоящей оговорки, виновная сторона, нарушившая обязательство по уведомлению, по первому письменному требованию другой стороны возмещает все причиненные убытки в полном объеме, включая, но не ограничиваясь прямые, косвенные, штрафные и репутационные потери, непосредственно связанные с таким нарушением, в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения требования. Если виновная сторона, нарушившая обязательство, не исполняет требование по возмещению убытков в установленный срок, потерпевшая сторона вправе удержать (зачесть) соответствующие суммы из платежей по настоящему Договору или по другим договорам (соглашениям), заключенным между Сторонами или обратиться за взысканием убытков в соответствии с применимым законодательством.
11.3. Расторжение и ответственность
11.3.1. При наступлении обстоятельств, указанных в пункте 11.1.3., 11.2.1. настоящей Оговорки, либо установления факта введения после заключения Договора в отношении одной из Сторон, ее акционеров/участников и аффилированных лиц Экономических санкций, и/или факта вовлечения такой Стороны в какие-либо сделки (сделку), в отношении которых можно обоснованно предположить, что такие сделки будут нарушать Экономические санкции и/или будут использованы в пользу лиц, включенных в санкционный список, другая сторона вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора и расторгнуть его, путем направления письменного уведомления в адрес такой стороны с даты направления соответствующего уведомления. В случае вышеуказанного отказа от исполнения Договора сторона, расторгнувшая Договор освобождается от любой формы ответственности, в том числе в части возмещения причиненных убытков.
11.4. Платежи при санкционных ограничениях
11.4.1. Если осуществление платежей по Договору в предусмотренной валюте становится невозможным или нецелесообразным ввиду Экономических санкций, Стороны в течение 5 (пяти) рабочих дней вправе согласовать альтернативную валюту и банковские реквизиты для проведения платежей, при условии, что такие платежи не нарушают Экономические санкции или иные применимые ограничения.
11.4.2. Суммы в альтернативной валюте пересчитываются в доллары США по официальному курсу Национального банка Казахстана на дату платежа, при этом Стороны подтверждают, что такой пересчет не используется для обхода Экономических санкций.
11.4.3. Стороны обязуются оказывать взаимное содействие для обеспечения успешного проведения платежей в альтернативной валюте, при условии, что такое содействие не нарушает Экономические санкции или иные применимые ограничения.

12.  Юридические адреса сторон и банковские реквизиты

ЗАКАЗЧИК:	

ИСПОЛНИТЕЛЬ:
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